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Rapport d'activités 2007 du n@utile

Synthese des activités de 1'association le n@utile entre la GAG du 6 avril 2007 et la GAG
du 23 mai 2008.
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Salon des Associatives et adhésion a Saint-Nazaire
Associations

Le n@utile s'est inscrit pour le salon des Associatives des 6 et 7 octobre 2007 organisé
tous les deux ans par Saint-Nazaire Associations (asso proposant des services aux assos de
Saint-Nazaire et sa région). Mais pour participer aux activités de SNAsso, il faut étre
adhérent. Nous avons donc trouvé un arrangement avec le directeur José Hoareau : on ne
paie pas notre cotisation de 28€/an cette année en échange de quoi on s'engage a faire une
présentation de notre asso et des logiciels libres sous forme d'une mini conférence pendant
le week-end des Associatives, ainsi qu'une éventuelle autre présentation mais a l'intention
des associations adhérentes a SNAsso. Du coup, nous avons été présenté lors de I'AG de
SNAsso en septembre 2007 comme quoi nous proposerons peut-étre prochainement une
présentation des logiciels libres a I'ensemble des associations adhérentes qui le souhaitent.

Au final, nous avons payé 25€ d'inscription aux Associatives pour obtenir un stand de
2x3m placé a l'une des entrée du salon, et nous avons fait une mini-conférence de 30
minutes le dimanche du salon en début d'aprés-midi. Ces deux activités visibles du grand
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public nous ont fait rencontrer un grand nombre de personnes plus ou moins intéressées,
dont certaines nous ont retrouvé lors des permanences du jeudi soir.

A noter que les affiches qui ont servi a la décoration du stand et le diaporama OOo qui a
servi a la mini-conférence sont réutilisables pour d'autres occasions du méme genre.

On n'a toujours pas fait la présentation des logiciels libres a I'attention des adhérents de
SNAsso, mais cela peut-étre fait apres la rentrée pour “négocier” notre nouvelle adhésion a
SNAsso.

Voir le compte-rendu d'Hervé et Mathieu :

http://www.nautile.org/Salon-les-Associatives-2007.html

Permanences hebdomadaires a I'Agoral901

Depuis la rentrée de septembre 2007, le n@utile réserve la salle 6 de 'Agoral901 le jeudi
soir de 20h a 23h pour y faire ses permanences. Nous y louons un casier pour 5€/trimestre
depuis octobre dans lequel nous y logeons nos deux ordinateurs de récupération avec leur
écran CRT 17", ainsi que des cables réseau et électrique, des switches 5 ports, et depuis
l'entraide-party de février 2008 un point d'acces WiFi donné par Lucien. Nous stockons
également dans ce casier des CDROM (distributions Linux et CD vierges), de la
documentation (dont des plaquettes de présentaion du n@utile et des fiches d'adhésions) et
quelques goodies Mandriva et Ubuntu (autocollants, stylos...). Le casier est plein comme un
ceuf. Il faut connaitre la technique pour le ranger sinon ¢a ne rentre pas !

Conjuguée a notre présentation au salon des Associatives, ces rencontres fréquentes ont
permis cette année une ouverture du n@utile au grand public. Mieux qu'en 2005 a
Géorama quand le centre était géré par les CEMEA car ces permanences sont
hebdomadaires, et mieux qu'en 2006 au local de l'association UN car ces permanences ont
lieu a 1'Agoral901, un lieu ouvert et central bien connu des nazairiens, et avec une
connexion Internet qui marche! Nous avons en effet accueillis plusieurs dizaines de
personnes différentes a passer occasionnellement ou régulierement, dont quelques

nouvelles adhésions.

Au total nous avons fait 31 permanences hebdomadaires entre le 6 septembre 2007 et le
22 mai 2008 (veille de la GAG 2008). L'Agoral901 fermant a 19h les semaines de vacances
scolaires, nous n'avons pas fait de permanences ces semaines-la ; pas plus que les semaines
ol le jeudi tombe un jour férié (sauf en mai 2008 ou les permanences ont été décalées au
mercredi).

Entraides-parties

Nous avons organisé quatre entraides-parties cette année. Deux au printemps, une en
automne et une en hiver. Le rythme visé est d'une entraide-party tous les deux mois
(excepté 1'été). On y est presque. Pour faire le compte il n'en maque qu'une a la rentrée
(septembre ou octobre), mais on était pris par la préparation du salon des Associatives.

A chaque fois nous avons lancé une campagne de communication sur plusieurs site
Internet, sur la presse locale et par mailing. La moyenne de fréquentation est
approximativement de 15 a 20 visiteurs par entraides-parties A chaque fois il y a ceux qui
passent pour trouver de l'information ou pour dire bonjour, et il y a ceux qui viennent avec
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leur propre ordinateur dans l'intention d'installer Linux ou de se faire aider sur tel ou tel
logiciel libre.

Les trois entraides-parties faites a 1'Agoral901 de Saint-Nazaire étaient l'occasion pour
quelques visiteurs de rencontrer une premiére fois le n@utile avant de revenir
régulierement aux permanences du jeudi soir ou aux entraides-parties suivantes. Un
probleme de configuration de logiciel n'est que rarement terminé en une seule séance vu
que logiciel libre est une vrai boite de Pandore : a chaque nouveau logiciel appris il y en a
trois autres qui suivent. Il faut donc apprendre ['usage de tout ca.

Samedi 12 mai 2007 au cyber-centre de Guérande

Cette Install-Party se différencie des suivantes car elle a eu lieu au cyber-centre de
Guérande. Clest notre seule Install-Party hors Saint-Nazaire pour linstant. Nous avons
rencontré le cyber-centre de Guérande par le réseau des Portes-Numériques (le réseau de
Mars Multimedia) et nous avons déja réalisé un atelier ensemble a l'occasion de Mars
Multimedia en 2006 (débat sur l'encodage de la musique). Les animateurs nous ont
proposé de les aider a faire une Install-Party Linux, et cela s'est concrétisé en cette journée
du samedi 12 mai.

C'était notre premiere rencontre avec Windows Vista qu'il a fallu apprivoiser avant de lui
installer des logiciels libres comme OpenOffice.org ou Firefox ou pour installer du
multiboot Vista+Ubuntu. Au total on a fait 3 installation Linux (multiboot ou pas) et de
l'installation/conseil de logiciels libres pour Windows sur 8 a 9 personnes.

Voir le compte-rendu de Thierry :
http://www.nautile.org/Install-Party-du-12-Mai-2007.html

Vendredi 22 juin 2007 a I'Agoral901 salle 1, Saint-Nazaire

Notre premiere entraide-party a 'Agoral901, un vendredi soir de juin. Nous n'avions pas
encore de permanences en salle 6, et donc de casier ou loger notre matériel. Il a fallu donc
tout déballer en arrivant et tout ramener apres. C'était aussi l'occasion de tester pour la
premiére fois la connexion Internet de 'Agoral901.

Samedi 24 novembre 2007 a I'Agoral901 salle 1, Saint-
Nazaire

Seconde entraide-party a 1'Agoral901, mais cette fois un samedi apres-midi et nous
sommes maintenant des habitués des lieux car les permanences hebdomadaires y ont lieu
alors depuis trois mois. Du coup il nous devient aisé d'inviter les personnes venues avec leur
ordinateur pour obtenir un coup de main sur tel ou tel logiciels a continuer 1'action lors des
permanences hebdomadaires suivantes.

Vendredi ler février 2008 a I'Agoral901 salle 2, Saint-
Nazaire
Nouvelle entraide-party a I'Agoral901, mais cette fois-ci a 1'étage (salle 2) et un vendredi

soir car on n'a pas pu obtenir mieux. L'Agoral901 n'étant ouverte le samedi apres-midi qu'a
titre exceptionnel. Celle de novembre était un coup de bol.
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Candidats.fr

Suite a notre rencontre avec un représentant de I'APRIL lors de la Linux-Party X de
Nantes en mars 2006, le n@utile a décidé d'adhérer a cette association de défense et de
promotion de logiciels libre en France. L'une des motivations de cette adhésion est de servir
de relais local a l'opération « candidats.fr » destinée a sensibiliser et a interroger les
candidats aux élections politiques sur les thématiques des logiciels libres et des formats
ouverts. Cette opération a été lancée par I'APRIL une premiére fois a I'occasion des élections
présidentielles d'avril et mai 2007, puis reconduite pour les élection 1égislatives de juin
2007 et les élections municipales de mars 2008. Or autant il est aisé de mener cette
opération pour une élection nationale telle que les présidentielles avec une douzaine de
candidats, autant des relais locaux sont importants pour mener cette opération sur une
multitude d'élections répartie sur tout le territoire national telles que les législatives ou les
municipales et cantonales.

Le n@utile a donc pris son baton de pélerin a deux occasions pour rencontrer les
candidats aux élections locales et leur parler de logiciels libres dans un contexte politique
en s'appuyant des argumentaires fournis pas I'APRIL et en prétextant la signature du « pacte
du logiciel libre ». Ces opérations ont été relayées en temps réel sur le site Internet de
candidats.fr et sur un article du site du n@utile.

Législatives en juin 2007

Sur les 16 candidats de la 8e circonscription de Loire-Atlantique (allant de Saint-Nazaire
a Savenay), nous en avons approché 7, dont deux ont abouti sur la signature du pacte.

N'ont pas répondus a nos appels :Arlette MOUSSEAU (Verts), Christian SAULNIER
(PCF), Marie-Odile BOUILLE (PS, élue)

Ont refusés de signer pour différentes raisons : Jean-Claude SAINT-ARROMAN (LO),
Jean-Francois ARTHUR (UMP)

Ont signé le pacte du logiciels libre : Philippe CRENEGUY (LCR), Kévin IZORCE (UDF -
MoDém)

Voir le compte-rendu de cette opération :
http://www.nautile.org/Action-du-n-utile-pour-Candidats. html

Municipales et cantonales en mars 2008

Nous nous sommes renseigné sur les communes de Saint-Nazaire, de Pornichet et de
Guérande ainsi que sur les cantons de Saint-Nazaire ouest, de Saint-Nazaire centre et de
Guérande (le canton de Pornichet ne vote pas en 2008), mais par manque de temps les
contacts effectués ont surtout été fait a Saint-Nazaire.

Trois signatures et une non signature a Saint-Nazaire : les listes municipales du MoDem,
de Label Gauche et de 'UMP ont signées (tous ont obtenus des élus d'opposition au conseil
municipal), mais pas celle du maire sortant réélu (PS).

D'autres listes de municipales ont été contactée ou rencontrées a Guérande, (PS+Verts et
MoDem) mais nous n'avons pas obtenu de réponses.

Pour les cantonales, la tache était plus difficile car la campagne électorale des cantonales
semblait quasi inexistante au profit de celle des municipales. Nous avons tout de méme
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obtenu les signatures des candidats cumulards qui ont déja signé en tant que candidats aux
élections municipales. A savoir celles de Kevin Izorce (MoDem) pour le canton de Saint-
Nazaire centre, et celles de Jean-Louis Garnier (UMP) et de Charles Hervy (MoDem) pour
le canton de Saint-Nazaire ouest.

Voir le compte-rendu de cette opération :
http://www.nautile.org/Actions-du-n-utile-pour-Candidats. html

Projets avortés

Certains projets ont été amorcés, mais n'ont au final pas été réalisés.

Non participation a Mars Multimédia

Le n@utile a participé aux deux premieres éditions de Mars Multimedia en 2006 et 2007.
Cette année, vu que le réseau des Portes Numériques (I'ensemble des structures qui
organisent Mars Multimedia) s'agrandit notamment du c6té de Nantes, et que ces structures
ne sont composées que de professionnels de I'animation ou de la culture contrairement a la
notre associative composée exclusivement de bénévoles, on avait du mal a se faire une
place, notamment pour étre présents aux réunions qui ont lieu en journée souvent du coté
de Nantes.

Nous sommes donc resté en contact avec nos partenaires des éditions précédentes (ECM,
Espace multimédia de la Chesnaie, Cyber-centre de Guérande...) et nous avons rencontré
I'animateur de la maison de quartier d'Avalix, mais nous n'avons pas proposé d'activité pour
Mars Multimedia.

Certains membres du n@utile ont ceci dit participé a titre individuel a quelques activités
de Mars Multimedia : Daniel aux install-parties Linux a la maison de quartier d'Avalix (qui
avaient lieu des mercredi matin), Mathieu au débat sur la musique libre au VIP et Thierry a
une présentation d'un logiciel d'aide a la réalisation de site web proposé par SNAsso.
Thierry nous a d'ailleurs fait un compte-rendu enflammé sur la liste de discussion Estuaire
nous expliquant qu'au lieu d'une démonstration d'une technique, c'était une publicité pour
un service commercial. Sans compter que le service en question n'est pas intéressant car
mal fait, c'est la démarche qui est douteuse de la part de SNAsso, d'autant plus dans le
cadre de Mars Multimédia (les acteurs du multimedia non commerciaux de la Région). Ce
constat semble avoir été partagé par l'ensemble des participants a cette présentation. De
quoi inciter le n@utile a faire des présentations publiques de techniques telles que SPiP ou
SYMPA.

Intervention du n@utile a la Résidence des Jeunes

Pour faire suite a une proposition faite au n@utile a ses tout début par la Résidence des
Jeunes d'installer et de présenter Linux aux résidents (proposition qui a fait débat a
I'époque et qui n'a pas eu lieu autant pour des raisons interne au n@utile que des
complications du coté de la Résidence), une nouvelle proposition est formulée par cette
méme Résidence des Jeunes. Cette nouvelle proposition est légérement différente car ils ont
pris les lecons des complications de la premiere fois. A savoir que nous refusons de faire de
la prestation de service qui pourrait s'apparenter a une action commerciale en concurrence
avec une SSII/SSLL ou un centre de formation.
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Cette fois-ci, la Résidence propose d'un coté au prestataire @forsiori (qui n'est autre que
Rodolphe Mosca, membre actif du n@utile a ses débuts) une installation de deux
ordinateurs sous Linux en acces libre bureautique-internet a l'usage des résidents ainsi
qu'une formation sur la maintenance de ces deux postes a l'attention des animateurs de la
Résidence. Et elle propose d'un autre coté au n@utile de faire une présentation des logiciels
libres et des outils mis a dispositions a l'attention des jeunes. Une rencontre a été faite entre
le n@utile et plusieurs animateurs de la Résidence a ce sujet.

Mais encore une fois ce n'est pas de bol. Le projet a été avorté pour causes de
complications dans ['équipe d'animation de la Résidence (congé, changement de
direction...). L'installation a été faite par @forsiori, mais on n'en sais pas plus, et notre
intervention ne s'est pas faite.

Ce n'est que partie remise pour une autre occasion...

Les PAG

L'objectif fixé est de faire une PAG tous les deux mois (excepté I'été). Avec cinq PAG et
une GAG dans l'année, on peut dire qu'on a bien tenu le rythme sauf au printemps 2008 sur
la période précédant la GAG qui est tardive cette année (23 mai au lieu de début avril les
deux derniéres années) pour des raisons de disponibilité des membres actifs. La période
creuse au niveau des réunions entre la PAG du 21 février et la GAG du 23 mai a été en
partie « comblée » par la seule réunion de bureau en vue de préparation de la GAG.

GAG samedi 6 avril 2007 salle Concerto

jeudi 10 mai 2007 Agoral901 salle 6

mercredi 4 juillet 2007 salle Concerto

samedi 27 octobre 2007 au bar le Transat

jeudi 20 décembre 2007 Agoral901 salle 6

jeudi 21 février 2008 salle Concerto

réunion de bureau ouverte jeudi 24 avril a la Ferme Couroné
GAG vendredi 23 mai 2008 salle polyvalente d’'Herbins

Site Internet et assimilés

Mises en place de la Lettre du n@utile

Le n@utile dispose d'un nouvel outil de communication en direction du public : une
lettre d'information par e-mail appelée tout simplement “la lettre du n@utile”. Elle a servit
pour la premiére fois a l'occasion de l'entraide-party de novembre 2007 aprés une
campagne d'abonnement tout azimuts par e-mail et sur notre site web. Nous avons ensuite
adapté un plugin SPIP pour le faire fonctionner avec les listes SYMPA au lieu de Mailman
pour créer un formulaire d'abonnement/désabonnement a la Lettre du n@utile depuis
notre site web. Cette liste de diffusion compte aujourd'hui une quarantaine d'abonnés.

Cette liste est du type « newsletter » : a sens unique. Un seul émetteur (le n@utile), les
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abonnés ne peuvent que recevoir les messages mais pas y répondre.

Elle a servi a quatre occasions jusqu'a présent : entraide-party de novembre 2007,
entraide-party de février 2008, décalage des permanences hebdomadaires au mercredi en
remplacement des jeudis fériés de mai 2008, et invitation a la GAG de mai 2008.

Hébergement chez Ouvaton

Au printemps, notre hébergeur web Ouvaton subit une grande crise interne (manque de
membres actifs au vu de la tache a accomplir pour faire vire la coopérative) et abandon de
leur infogérant (prestataire d'infrastructure sur les serveurs) qui conduisent a une forte
dégradation du service web (de nombreuses erreurs 500 empéches la navigation sur les
sites hébergés chez Ouvaton, dont celui du n@utile) et mail (manque de filtres anti-spams
et ruptures momentanées des listes de discussions) SYMPA).

Tous ces problemes nous ont mené a se poser la question du changement d'hébergeur,
mais la question d'un premier abord est passionnelle au sein du n@utile entre ceux qui
pronent un «vrai hébergeur (c'est-a-dire professionnel) » et ceux qui n'acceptent que des
« hébergeurs non lucratifs ». Du coup la discussion est restée en suspend encore
aujourd'hui.

Au pic de cette crise, nous avons fait migrer 1'hébergement du mail du n@utile sur le
serveur d'Etienne. Maintenant que Ouvaton a trouvé un nouvel infogérant et que les
problemes techniques se sont résolus pour la plupart, cette situation n'a pas été remise en
question encore aujourd'hui.

A noter que la question de changement dhébergeur reste d'actualité car la santé
administrative d'Ouvaton n'est toujours pas pérenne. C'est dans ce sens qu'on a fait une
premiere approche du coté de I'APINC.

Maintenance et mises a jour du site SPiP

Notre site web est réalisé avec SPiP. On lui a effectué en juin 2007 une mise a jour
importante de la version 1.8.3 vers 1.9.2b qui ne s'est pas faite sans mal quand on
n'applique pas les méthodes orthodoxes.

Outre cette mise a jour, le site a subit de 1égeres modifications comme par exemple une
meilleur ergonomie sur les URL des pages, une meilleur intégration de 1'agenda en ligne au
format de calendrier ical, des nouvelles aides a la rédaction d'articles ou encore le
développement d'un plugin d'abonnement a la Lettre du n@utile (voir plus haut).

Voir le compte-rendu de cette opération :
http://www.nautile.org/SPiP-mise-a-jour-1-9-2b.html
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